HASTA HAKLARINI
BILIYOR MUSUNUZ?
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Hasta haklari, insanlarin yitirdikleri sagliklarina yeniden kavusmak tizere onlara yardimei olan ve saglik hizmeti
veren kisilerle olan iliskilerinde bir “insan” olarak sahip olduklari haklarin biitiiniidiir. Hasta haklarinin; insan
Haklari Evrensel Beyannamesi gibi kapsami ve temelleri insan haklariyla ilgili uluslararasi sézlesme ve
bildirgelerde de belirlenmistir. Bunlar:

Esitlik icinde hizmete ulagsma: Her hastanin irk, dil, din ve mezhep, cinsiyet, siyasi distince, felsefi inang,
ekonomik ve sosyal durumlari dikkate alinmadan hizmet almaya hakki vardir.

Saglk hizmetlerinden adalet ve hakkaniyete uygun olarak faydalanma: Her hastanin, adalet ve hakkaniyet
ilkeleri cercevesinde saglikli yasamanin tesvik edilmesine yénelik faaliyetler ve koruyucu saglik hizmetleri de
dahil olmak tizere, saglik hizmetlerinden ihtiyaclarina uygun olarak faydalanmaya hakki vardir.

Bilgi isteme: Her hastanin, saglik hizmetlerinden nasil faydalanabilecegdi konusunda bilgi isteme hakki vardir.

Saglik kurulusunu segme ve degistirme: Her hastanin saglik kurulusunu segme ve degistirmeye ve sectigi saglik
kurulusunda verilen saglik hizmetlerinden faydalanmaya hakki vardir.

Personeli tanima, se¢me ve degistirme: Her hastanin saglik hizmeti verecek ve vermekte olan tabiplerin ve
diger personelin kimliklerini, gérev ve unvanlarini 6grenmeye, se¢me ve degistirmeye hakki vardir.

Tibbi gereklere uygun teshis, tedavi ve bakim: Her hastanin modern tibbi bilgi ve teknolojinin gereklerine
uygun olarak teshisinin konulmasini, tedavisinin yapilmasini ve bakimini istemeye hakki vardir.

Mahremiyete saygi gosterilmesi: Her hastanin gizlilige uygun bir ortamda her tirlii saglik hizmetini almaya
hakki vardir.

Riza ve izin: Her hastanin tibbi miidahalelerde rizasinin alinmasina ve riza cercevesinde hizmetten faydalanmaya
hakki vardir.

Reddetme ve durdurma: Her hastanin tedaviyi reddetmeye veya tedavinin durdurulmasini istemeye hakki vardir.

Sayginlik gérme: Her hastanin saygi, itina ve ihtimam gosterilerek, gller yuzll, nazik, sefkatli bir yaklagimla
saglik hizmeti almaya hakki vardir.

Miiracaat, sikdyet ve dava hakki: Her hastanin, haklarinin ihlali halinde, mevzuat cercevesinde her tirlu
muracaat, sikdyet ve dava hakkini kullanmaya hakki vardir.
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HIV ILE YASAYANLAR VE

HASTA HAKKI iIHLALLERI

Saglik hakki Anayasa’da giivence altina alinmig en temel insan haklarindan
biridir. Anayasa'mizin 17. maddesi “Herkes yasama hakkina sahiptir.” diyerek
saglik hakkinin temelini olusturan yasam hakki ile ilgili givence saglamistir.
Ayrica Anayasa’nin 56. maddesi, “Herkes, saglikli ve dengeli bir cevrede yasama
hakkina sahiptir.” hikmind icermektedir. Tum yasal dizenlemelerde saglik
hakkina iliskin duzenlemelerde hakkin &6znesi, “herkes” olarak ifade
edilmektedir. Dolayisiyla HIV ile yasayanlar "“herkes” gibi bu haklardan
yararlanma hakkina sahiptir. Ancak HIV hakkinda giincel tibbi gelismelerin
bilinmemesi ve bazi sadlik ¢alisanlarinda bulunan dnyargilardan &turi HIV ile
yasayan kisiler saglik haklarina erisimlerde yogun olarak ayrimci uygulamalarla
karsilagsmaktadirlar.




I-Hekim,

HIV pozitif oldugum i¢in tedavimi reddetti,
ne yapmaliyim?

Tibbi Deontoloji Nizamnamesine gére hekim, ancak tibbi bilgisini gerektigi gibi
uygulayamayacagina karar verdiginde veya mesleki ve sahsi sebeplerle hastanin
bakimini ve tedavisini Ustlenmeyebilir veya tedaviyi yarim birakabilir. Hastanin
HIV pozitif olmasi ise sahsi sebepler veya mesleki sebepler kapsaminda
degerlendirilemez. Hekimin kendi deger vyargilari veya ahlak anlayisi
cercevesinde hastayl tedavi etmeyi reddi, tedavi hizmetlerinin insan haklari
baglaminda tasidigi 6nem acisindan kabul edilemez. Ozellikle ayrimcilik,
damgalama gibi nedenler ile hastayi ret, tip etigine ve hukuka uygun bir
yaklasim degildir. Béyle bir ihlal ile karsilagildiginda; Cumhuriyet Bagsavciligina
suc duyurusunda bulunulabilecegi gibi ayrica Tabipler Odasina, Tiirkiye insan
Haklari ve Esitlik Kurumuna, hastanelerin Hasta Haklari Birimine ve il insan
Haklari Kurumuna bagvuru haklariniz mevcuttur.

Ayni mekanizmalar dis tedavisinin ve ameliyatin reddi icin de gecerli olup
bu ihlallerde de bagvurulabilecek mekanizmalar aynidir.




Il-Hastanede her kan verdigimde saglik personelleri

herkesin igcinde birbirlerine "Bu kisi HIV'li, dikkatli ol!"
gibi sézler sarf ediyorlar, ne yapabilirim?

Oncelikle kisinin saglik verisi, 6zel nitelikli kisisel veri niteligindedir. Bu sebeple
saghk statisinin sadlk calisanlari tarafindan Uglinci kigilerin  yaninda
sdylenmesi hastanin mahremiyet hakkini ihlal edecegdi gibi ayni zamanda Kisisel
Verilerin Yayilmasi Sugunu olusturur. Diger bir husus hastalarin HIV statiist dahil
ozel nitelikteki tim saglk verilerinin korunmasi saglik calisanlar icin etik ve
hukuki yikimlilik olup bu yikimltlugan ihlali ile karsilasildiginda; Cumhuriyet
Bagsavciligina su¢ duyurusunda bulunulabilir. Ayrica Tabipler Odasina, Kisisel
Verileri Koruma Kurumuna, hastanelerin Hasta Haklari Birimine ve il insan Haklar
Kurumuna bagvurabilirsiniz.




II-HIV statimd saglik calisanlar: ile

paylasmam gerekir mi?

Saglik hizmetlerinin guvenli bir sekilde sunulmasi icin kullanilan standart
enfeksiyon 6nleme yéntemleri her enfeksiyon icin aynidir. HIV ile yasayan
bireylere hekim veya diger hastalarin glivenligi icin uygulanmasi gereken ek bir
prosedir olmadigi gibi HIV ile yasayanlar hekimlerine dogrudan statdlerini
aciklamak zorunda degildir. Her saglik profesyoneli tim hastalar ya da
bagvuranlar icin evrensel enfeksiyon énleme kurallari cercevesinde esit ve etkili
dnlemleri almakla yikimlidir. Bu sebeple 6ncelikle bdyle bir uyariya gerek
olmadigi gibi kisinin kendi iradesiyle statlsini paylasmasi halinde bu husus
hasta mahremiyeti geregi saglik calisaninca korunmalidir.




' <PeAY °

S0
A/
N S

2005

er,&
oan?’

A4
//

IV- Saglik kayitlarimin yer aldigi dosyada

HIV statim herkesin gorebilecegdi sekilde dosyanin
lzerine yazilmis. Ne yapabilirim?

Saglik kayit bilgileri hastaya ait 6zel nitelikli kisisel verilerdir. Bu verilere kimin
hangi yetkilerle ulasacagi cok iyi tanimlanmalidir ve yetkisiz kisilerin hastanin
saglik kayitlarina erismesi mimkin olmamalidir. Bu sebeple hasta dosyasinin
Uzerine herkesin gorebilecedi sekilde hastanin HIV statisinl yazmak ciddi bir
mahremiyet ihlalidir. Bdylesi bir durumda veri sorumlusu sifatiyla hastaneye
basvurarak; kisisel verilerinizin islenme amacina aykiri kullanildigini ve bu
durumun diizeltiimesini iceren bir talepte bulunabilirsiniz.

Son olarak burada yazan hak ihlalleri dahil olmak tizere HIV statlinlizden 6tiri
herhangi bir hak ihlali ile karsilasmaniz halinde dernegdimize ulasarak Ucretsiz
hukuki danismanlik alabilirsiniz.
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