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OZET

Sosyal hizmet disiplini baski, sosyal dislanma ve 6tekilestirmeye neden olan kosullara karsi
cikarak insan haklar1 ve sosyal adalet odaginda ¢alismalar yiiriitmeyi ve kisileri giiglendirerek
Ozgiirlestirmeyi hedeflemektedir. Toplumun ve toplumu olusturan kisilerin hayatlarinin her
alaninda karsilastiklar1 ve maruz kaldiklar1 sorunlarin ¢éziimiinde 6nemli bir yerde bulunan
sosyal hizmet disiplini, bir¢ok alanda oldugu gibi HIV alaninda da 6nem arz etmektedir.

Toplumda HIV'e dair olumsuz inanglarin yer almasmin beraberinde HIV ile yasayan kisilerin
birgok sistemde -6zellikle ¢alisma yasami, saglik sistemi sosyal iligkilerde- sorun yasadigi
bilinmektedir. HIV enfeksiyonu beraberinde ayrimcilik ve damgalamay1 besleyip HIV ile
yasayan kisilerin yasamin bir¢ok alaninda herkesle esit haklara sahip olmas1 yoniinde engelleri
de getirmesiyle cesitli sosyal krizlere yol agmaktadir. Ayrimcilik, baskilanma, diglanma gibi
durumlarda dogrudan savunuculuk, danismanlik gibi roller ile sosyal hizmet uzmani; HIV ile
yasayan kisilerin yasadiklar1 sorunun ¢oziilmesi ve kisilerin HIV ile yasamasi noktasinda
kolaylastirict olmaktadir.

Bu arastirmayla birlikte toplum tarafindan dislanan, Gtekilestirilen ve baskilanan kisilerle
mikro, mezzo ve makro boyutta mesleki ¢alismalar yiiriiten sosyal hizmet uzmanlarinin HIV
ile yasayan bir miiracaatgisinin vaka yonetimi siireglerine dair becerilerini ve HIV enfeksiyonu
hakkinda bilgilerini 6lgmek istenmistir. Ayrica bu arastirmayla birlikte sosyal hizmet
uzmanlarinin HIV ile yasayan kisilerle yliriitiilen miidahale siirecleri baglaminda mevzuat ve
uygulamaya ne kadar hakim olduklarinin tespit edilmesi de amaglanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Tibbi sosyal hizmet, Damgalama ve ayrimcilik, HIV ve sosyal hizmet



ABSTRACT

The discipline of social work aims to work with a focus on human rights and social justice by
opposing the conditions that cause oppression, social exclusion and marginalization, and to
empower and liberate people. The social service discipline, which has an important place in
solving the problems that society and the people who make up the society face and are exposed
to in all areas of their lives, is very important in the field of HIV as in many other fields.

In addition to the negative beliefs about HIV in the society, it is known that people living with
HIV have problems in many systems, especially in working life, health system and social
relations. HIV infection leads to various social crises as it feeds discrimination and
stigmatization and brings obstacles for people living with HIV to have equal rights with
everyone in many areas of life.

In cases of discrimination, oppression and exclusion, social workers facilitate the solution of
the problems experienced by people living with HIV and facilitate people to live with HIV
through roles such as direct advocacy and counseling.

With this research, it is planned to measure the skills of social workers, who carry out
professional work at micro, mezzo and macro levels with people who are excluded,
marginalized and oppressed by society, regarding the case management processes of an
applicant living with HIV and their knowledge about HIV infection. In addition, with this
research, it was also aimed to determine how well social workers are familiar with legislation
and practice in the context of intervention processes carried out with people living with HIV.

Keywords: Medical social work, Stigmatization and discrimination, HIV and social work
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GIRIS

HIV’e dair toplumda var olan olumsuz ¢agrisimlar/inancglar/bilgiler HIV’i, ilk ortaya ¢ikis
tarihinden itibaren modern ¢agin en damgalayici konularindan biri yapmustir.

1985 yilindan giliniimiize kadar siiregelen ve beraberinde ayrimcilik ve damgalamay1 besleyen
enfeksiyon, HIV ile yasayan kisilerin yasamin bir¢ok alaninda herkesle esit haklara sahip
olmasi1 yontinde engelleri de getirmektedir.

Baski, sosyal dislanma ve o6tekilestirmeye neden olan kosullara karsi ¢ikarak insan haklar1 ve
sosyal adalet odaginda caligmalar yiirliten sosyal hizmet disiplisini; mesleki miidahaleler
kapsaminda baski ve ayrimcilia maruz birakilan kisileri giiglendirerek oOzgiirlestirmeyi
hedeflemektedir.

Toplumda HIV'e dair olumsuz inanglarin yer almasmin beraberinde HIV ile yasayan kisilerin
bircok sistemde ozellikle ¢alisma yasami, saglik sistemi sosyal iligskilerde sorun yasadigi
bilinmektedir. Ayrimcilik, baskilanma, diglanma gibi durumlarda dogrudan savunuculuk,
danismanlik gibi roller ile sosyal hizmet uzmani1 HIV ile yasayan kisilerin yasadiklar1 sorunun
¢Oziilmesi ve kisilerin HIV ile yasamasi noktasinda kolaylastiric1 olmaktadir. Ancak toplumun
her kesiminde oldugu gibi sosyal hizmet uzmanlar1 arasinda da sosyal hizmet lisans egitiminde
ders kapsaminda HIV alanina yonelik yetersiz bilginin olmasiyla birlikte sosyal hizmet
uzmanlarmmm HIV farkindaliginin ve vaka yonetiminin yapilmasi konusunda farkindaliginin
disik oldugu disiiniilmektedir. Bu arastirma ile sosyal hizmet uzmanlarinm HIV
farkindaliginin ve vaka yoOnetiminin yapilmas: konusunda bilgi diizeylerinin 6lctlmesi
hedeflenmistir.



YONTEM

Yapilan arastirma 3 Temmuz 2023 — 28 Agustos 2023 tarihleri arasinda Istanbul, Ankara, {zmir
gibi biiyiiksehirler basta olmak {izere Tirkiye’nin 26 farkli sehrinden 75 sosyal hizmet
uzmaninin katilimiyla gergeklesmistir. Nicel arastirma yontemlerinin kullanildigi ¢calismada
veri toplama yontemi olarak agik ve kapali uglu sorulardan olusan soru formlar1 online olarak
hedef gruba iletilmistir.

3 ayr1 bolimden olusan ve her boliimiin 6lgmek istedigi hedeflerin farklilik gosterdigi sorularin
ilk bolimiinde demografik bilgiler yer almistir. Anonim olarak alinan bilgilerde yas araligi,
calisma alani, kidem yili, lisans egitimde HIV e iliskin ders alma durumu ve ¢evresinde HIV
ile yasayan yakinimn olup olmadig1 bilgisine ulasmak hedeflenmistir. Ikinci boliimde 9 sorudan
olusan HIV enfeksiyonu, bulas yollar1 ve korunma yollarina dair sorulara yer verilmistir. Son
bolimde ise 11 sorudan olusan sosyal hizmet uzmanlarimin HIV ile yasayan kisilere
yonelik vaka yonetiminde bilgi dizeylerinin 6l¢ctilmesine dair sorular yer almistir. Verilerin
degerlendirilmesinde say1 ve yiizdelik kullanilmistir.



BULGULAR ve YORUM

Katilimeilarin biiyiik cogunlugu 21-29 yas araliginda ve %48’inin hizmet kidem yili 0-1 yil
arasinda yer almaktadir. Katilimeilari gorev siiresi ve yas araligi kapsaminda geng¢ ve mesleki
deneyiminin az oldugu gozetildiginde HIV ve AIDS’¢ iliskin farkindalik ve vaka yonetimindeki
bilgi seviyelerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Katilimecilarin %62.7’si lisans egitiminde HIV
ve AIDS’e iliskin egitim almamisken, %37.3’1 lisans egitimde HIV ve AIDS’e iliskin
ders/seminer/egitim aldigini belirtmistir. Bu durum HIV’e dair farkindaligin olusmasini ve
giincel gelismelerin takibini engelleyebilmektedir. Ek olarak HIV bilgisi ve farkindaligin az
olmas1 HIV ile yasayan kisilerin vaka yonetimlerine anlamli boyutta etki edebilmektedir.
Katilimcilarin %81.3’{iniin ¢evresinde HIV ile yasayan tanidigi bulunmamaktadir. Katilimei
grubunda HIV ile yasayan tanidig1 bulunan uzmanlarin sayica az olmasina ragmen grubun HIV
enfeksiyonuna dair ve AIDS’e iliskin bilgi seviyelerinin ve farkindaliklarinin ytiksek oldugu
gbzlemlenmistir.

Bulas yollarina dair bilginin 06lciilmek istendigi sorularda HIV’in sosyal eylemlerle
bulagsmayacagma dair bilgi seviyesinin yliksek oldugu goriilmiistiir. Korunmali cinsel iligkide
HIV bulasmm gerceklesmeyecegini belirtilen kisi sayis1 %74.7°dir. Ornekleme katilan
uzmanlarin giivenli cinsellik ve korunma yollarina dair bilgi seviyesinin yeterli oldugu
gbzlemlenmistir. HIV ile yasayan kisilerin HIV- bebek sahibi olabilecekleri konusunda bilgi
seviyesi yiiksek olmakla birlikte HIV bulas yollarindan olan “anneden bebege dikey gecis
yoluna” dair kirilma da goriilmektedir. Bu kirilma HIV’in sosyal hizmet uzmanlar1 arasinda da
en yaygmn bulas yolunun korunmasiz gercgeklestirilen cinsel iliskiler olarak bilindigini
gostermektedir. Katilimeilarin %54.7’sinin anneden bebege emzirme yolu ile bulasmasima dair
bilgi sahibi olmadig1 gozlemlenmistir. Bu da sosyal hizmet uzmanlarmm HIV’in diger bulas
yollarina dair yeterli ve dogru bilgiye sahip olmadiklarmi gostermektedir.

Belirlenemeyen=Bulastirmayan (B=B) bilgisinin 6l¢iilmek istendigi soruya verilen yanitlar
incelendiginde HIV ve AIDS, bulas yollar1 gibi konularda bilgi seviyesinin daha yiiksek oldugu
gozlemlenmekle birlikte B=B kavramina iliskin yeterli bilgi diizeyinin ve farkindaligin
olusmadig1 goriilmiistiir.

Sosyal hizmet uzmanlar: tarafindan stigmaya ve ayrimciliga yol agabilecek uygulamalara
istinaden bilgi diizeyinin 6l¢iildiigli soruda HIV ile yasayan kisilerin insan haklar1 odaginda;
herkesle esit haklara sahip olmas1 ve sosyal yasamda hi¢bir ayrimciliga ugramamasi (evlenme,
calisgma ve saglik hakkma erigmesi yoniinde) gerektigine dair bilgi ve biling seviyelerinin
yiiksek oldugu gozlemlenmistir.



Sosyal Hizmet mifredatinda HIV ve AIDS'e iliskin ders/seminer/egitim aldiniz mi?
75 yanit

® Evet
® Hayrr

Pasta Grafigi 1

AIDS basli basina bir hastalik degil, HIV enfeksiyonunun ileri bir evresidir.
75 yanit

@ Evet
@ Hayir
@ Bilmiyorum

Pasta Grafigi 2



HIV ilag tedavisi, viicuttaki virlisii tamamen kontrol altina alir ve belirlenemeyen seviyeye
baskilayarak kondomsuz iliskilerde bile virlisiin gecisini engeller.

75 yanit
@ Evet
@ Hayir
@ Bilmiyorum
Pasta Grafigi 3

HIV enfeksiyonu sosyal ortamda bulagmadigindan, HIV pozitif olmak kisilerin evlat edinmesinin
ontinde bir engel olmamalidir.

75 yanit
@ Katiliyorum
@ Kararsizim
@ Katilmiyorum
Pasta Grafigi 4
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SONUC

Sosyal hizmet uzmanlarmmin bilgi diizeyleri, HIV ile yasayan kisilere yonelik vaka
degerlendirmelerindeki tutum ve diisiinceleri analiz edildiginde genel olarak HIV ile yasayan
kisilere karsi hak merkezli, kisinin yiliksek yararmi gozeterek yaklastiklart ve HIV
enfeksiyonunu giindelik yasantiya engel olmayan bir saglik durumu olarak degerlendirdikleri
sOylenebilir. Mevzuat kapsaminda HIV ile yasayan kisilerin karsilagtigi kisitlamalarin hak
ihlaline yol actigi ve kisilerin yalnizca HIV statiileri sebebiyle farkli uygulamalara maruz
birakilmamasi1 gerektigi yaygin bir goristiir. Katilimcilarin ¢ogunlukla hak odakl bir
perspektifle vaka yonetimi yapma egilimine sahip oldugu goézlemlenmistir. Fakat HIV ile
yasayan kisilerden temas ettikleri kisilere HIV gecisi gerceklesmesi kaygisinin; ¢alisma yasamu,
saglik hakkina erigim veya statii paylasimi gibi konularda HIV ile yasayan kisilerin haklarinin
oniine gecebildigi tespit edilmistir.

Cogunlukla sorulara dogru yanitlar verilmis olmasi, uzmanlar arasinda HIV’e dair
damgalamanin yaygin olmadiginm1 gostermistir. Bununla Dbirlikte “Kararsizim” ve
“Katilmiyorum” yanitlari, tim meslek uzmanlarinin HIV’e dair esit diizeyde bilgiye sahip
olmadigmi ve bu nedenle HIV ile yasayan kisilerin vaka yonetimlerini yiiriitiirken ayrimci
uygulamalarda bulunabileceklerini gostermistir. Bu durumun, sosyal hizmet lisans
miifredatinda HIV ve AIDS’e iligskin dogru bilginin ve mevzuatin yer almamasimin bir sonucu
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Ek olarak, sosyal hizmet uzmanlar1 da diger tiim bireyler gibi toplumun parcasidir ve yaygin
Onyargilardan ayrigsmis olmalarini beklemek rasyonel degildir.
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